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SUBANG – Babinsa Koramil 0501/Subang, Serma Dadang S., melaksanakan
komunikasi sosial (Komsos) sekaligus memberikan pembinaan kepada anggota
Satuan Pengamanan (Satpam) DPRD Kabupaten Subang, Rabu (29/7/2026).

Pembinaan tersebut difokuskan pada pentingnya komunikasi efektif dalam

Babinsa Komsos dengan Satpam DPRD Subang



mendukung pelaksanaan tugas pengamanan dan pelayanan di lingkungan DPRD
Kabupaten Subang.

Kegiatan ini bertujuan meningkatkan kemampuan personel Satpam dalam
berkomunikasi dengan pimpinan, anggota DPRD, tamu, serta masyarakat yang
berkunjung. Dengan komunikasi yang baik, pelayanan keamanan diharapkan
dapat berjalan secara profesional, humanis, dan tetap mengedepankan etika.

Dalam arahannya, Serma Dadang menekankan bahwa komunikasi merupakan
salah satu faktor utama dalam mendukung kelancaran tugas pengamanan.
Personel Satpam diminta melayani setiap tamu dengan ramah, sopan, dan
komunikatif.

“Sebagai Satpam DPRD, laksanakan tugas dengan penuh tanggung jawab,
bersikap ramah, sopan, dan komunikatif kepada setiap tamu. Dengarkan dengan
baik setiap kebutuhan masyarakat, berikan informasi secara jelas, jangan mudah
terpancing emosi, serta utamakan koordinasi apabila menghadapi
permasalahan,” ujar Serma Dadang.

Ia juga meminta personel Satpam segera melaporkan setiap kejadian menonjol
kepada pimpinan serta berkoordinasi dengan Babinsa maupun kepolisian agar
penanganan dapat dilakukan secara cepat dan tepat.

“Apabila terdapat kejadian yang menonjol, segera laporkan kepada pimpinan dan
lakukan koordinasi dengan Babinsa maupun pihak kepolisian agar
penanganannya dapat dilakukan secara cepat dan tepat,” lanjutnya.

Selain memberikan materi komunikasi efektif, Serma Dadang mengingatkan
pentingnya menjaga disiplin, kekompakan, penampilan, dan kewaspadaan
selama bertugas. Hal tersebut dinilai penting karena Satpam memiliki peran
strategis dalam menjaga keamanan objek vital sekaligus memberikan pelayanan
awal kepada masyarakat.

Melalui kegiatan pembinaan tersebut, personel Satpam DPRD Kabupaten
Subang diharapkan semakin profesional dalam menjalankan tugas dan mampu
memberikan pelayanan prima kepada masyarakat.

Kegiatan ini juga menjadi bagian dari upaya memperkuat sinergi antara TNI dan
unsur pengamanan dalam menjaga stabilitas keamanan serta menciptakan
situasi yang aman, tertib, dan kondusif di wilayah Kabupaten Subang.
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